UNIAO EUROPEIA

Lisb@20°° #3020

Designacdo do projeto |

Fundo Europeu
de Desenvolvimento Regional

AppRecommender — Intelligent App Distribution towards an Optimised App Discovery
Codigo do projeto | LISBOA-01-0247-FEDER-033953

Obijetivo principal| Reforcar a investigacdo, o desenvolvimento tecnoldgico e a inovagdo
Regido de intervencgdo | LISBOA

Entidade beneficiaria | Caixa Magica Software e ISCTE INSTITUTO UNIVERSITARIO DE LISBOA
Data de aprovagdo | 23-03-2018

Data de inicio | 01-05-2019
Data de conclusdo | 31-09-2021

Custo total elegivel | 570.879,95€

Apoio financeiro da Unido Europeia | FEDER —227.522,28 EUR

Objetivos Estratégicos

Investigar e desenvolver tecnologias capazes de oferecer a app certa, ao cliente certo, no
momento certo, propondo para tal um sistema de recomendacées multicritério e um motor de
busca semantica.

Atividades

Investigar e desenvolver um novo motor de busca semantica de apps, capaz de entender o
intuito dos consumidores aquando das suas pesquisas, e efetuar a correspondéncia entre este
intuito, o perfil e o contexto do consumidor, com o perfil das apps disponiveis na app store,
devolvendo as apps certas para o consumidor que as requisitou em tempo real;

Investigar e desenvolver novos mecanismos de recomendacdo multicritério (fusion based
recommender system) de apps capazes de povoar, em tempo real, os pontos de contacto
(homepage mobile, web, VR, entre outras) entre o consumidor e a app store com aplicagGes
moveis alinhadas com o perfil e necessidades do consumidor;

Investigar e desenvolver novos servigos de recomendagdo de apps baseados em redes sociais
digitais. Partindo do facto de o passa-a-palavra (ndo digital) ser a forma mais usada para
descoberta de apps, tenciona-se investigar e desenvolver mecanismos de redes sociais digitais
para auxiliar a colmatar o problema de descoberta de apps, através de uma nova forma de
distribuicdo das mesmas;

Investigar e desenvolver formas de integracdo com AppCoins, um protocolo blockchain
disruptivo que recorre ao incentivo ao consumidor pela experimentacdo de apps promovidas
para otimizar o sucesso dos servigos de distribuicdo publicitaria de apps;

Investigar e desenvolver uma nova ferramenta de andlise, gestdo e supervisdo de servigos
inteligentes de distribuicdo de apps, que permita monitorar o sucesso da inovacao do
AppRecommender, aferir parametros que influenciem o mesmo (p.e. pesos a atribuir a
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parametros de sistema de recomendacGes) e potenciar a precisdo dos algoritmos de
recomendacao;

Implementar pilotos experimentais, em fases distintas do projeto e por periodos a definir, para
avaliar iterativamente a I&D realizada, com uma amostra de utilizadores de diferentes
carateristicas e demografias.

Resultados Esperados

Aumentar o numero de instalagGes provocadas por sugestdes da app store Aptoide, dos atuais
4% para 10% no final do projeto, e acima de 20% no segundo ano apds o projeto.

Aumentar o nivel de satisfacdo dos utilizadores nos servicos de descoberta e distribuicdo de
apps.

Aumentar a capacidade de atracdo e retencdo de utilizadores tanto nas aplicacées distribuidas
como na propria app store.



