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BBV ANB AR GoOmMPEer

* In plem entaGao num a fase hicialde b.700 U tilizadores
concorrentes

* Clstercom 100 servdoreslLnux-alla disponbilidade e
redundancia

* AdaptaCao da solGao a diversos sistem as operativos-tais
como 0 S2-Lnuxe W ndows

* Criacao de am bientes controlados para diversos tipos de
utilizadores

* PrevisAo de am pliaCao da solcao para 24 000 utilizadores
concorrentes e 400 servdores.



BBV ANBaRGENMNEr

* ReduCao de custos com actualizagOes e licenciam ento de
so ftw are

* M iim izagao da actividade de hel desk
* Aum ento da seguranCa de tbdo o sistem a

* 0 ptim izagao da largura de banda existentes nas sucursais
bancrias @ x b4Kb RD IS para 10 utilizadores)

ReduCao drastica em Hardw are C liente



BorgUEN OB ERNSBURGEY

* Porgue opta um grupo bancrib de tAo grande dim ensAo
pela nossa soluCao open source e ndo porum a
proprietaria?

* Porgue € que um dos segm entosm ais exigentes em term os
tecnoDgicos opta cada vezm ais por solugOes open source?

* Porgue € que acreditam osem tudo o que lem ose nao
guestibnam os- hdependentem ente de quem nosconta a
histOria?

* A recente evoluGao de aplicaCOes com o o desktop lnux-o
frefox e o open office~da que pensar...
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* Custosde ProduGao reduzidos— reutilizagao de software e o
recurso a com unidades de utilizadores

* Custosde M arketng reduzidos— tudo com eCa num
downlad e nao em publicidade

* Custosde Venda reduzidos— osm €todos de venda das
em presas sAo hovadores

* Carga Adm histrativa reduzida — os processos de nhegOcio
sAo m uito sim plse claros
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* Com o poder@ serenganado um cliente que pode vertudo o
que com pra?

* Seria certam ente m ais sm ples vender funcionalidades em
c0digo fechado e dizer que faltam um as correcgOes. 0
cliente n@o sabe se estdo realm ente Im plem entadas ou se
estd a pagarpor coisas que nao tem os..-

* A guerra das funcbnalidades term nou-.agora vence quem
fazm ehorao m ails baixo custo
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« Eum negOcb transparente: o que se colbca pode ser visto
pel utilizador fnal

 Thdependéncia de formecedores-obrigando o prestadorde
servo a sero m ais profissibnalpossivel

* Asem presasque trabaham em open source ndo tem em a
partiha de propriedade ntelctualapoiso que o cliente
paga € o suporte e os servios.



OFSTHIESSOS VOIS

* Que osgestoresde IT em Portugalnao sejm
fundam entalistas nem com softw are livre nem com softw are
proprietaro

* @ ue para todas as necessidades existam opCOes de softw are

propriefarb e de softw are livre que se fm ponderadas.

* A mudanGa tecnoDgia num a em presa ndo € um problem a:
€ um a oportunidade-um a vantagem com petitiva e um a
form a de optim izar o verdade¥o negOci de um a em presa-



Recom endacao

* 0 0 pen source requer pessoalqualificado para a
in plem entagao das solu¢Oes para evitarcasos com o La
Redoute).

* Existem no m ercado varias ofertas de form agao e diversas
certificaCOes que dao garantias sobre a qualidade do
recurso-tanto a nivelde sistem a operativo RedH at:LPD
com o0 a hivelde Program acdo PHP.dJava).
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* Especifijue o pro pcto de desenvolvin ento — a sua execugao
ser@ m ais facil

* Audie osseusrecursos— ved quem # usa open source
certam ente ficara espantado ...

* Fase de avaliacao das soliCOes— faCa dow nbadsdos
so ftw ares e experm ente

* Txre vantagem dosrecursosde suporte open source — antes
de necessitardelks

* Crie um plano de producao — e um plano B de backup

* Partiche na com unidade — reporte erros-dé dias-particpe-
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